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La educación ejecutiva fortalece tu 
liderazgo y visión estratégica.
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DESCRIPCIÓN
DEL PROGRAMA

El Diplomado en Procesos de Cambio Organizacional está diseñado para brindar 
a profesionales y tomadores de decisión una comprensión profunda de las 
dinámicas de cambio que atraviesan las organizaciones en contextos de alta 
incertidumbre y transformación constante. El programa parte del 
reconocimiento de que los cambios tecnológicos, sociales, económicos y 
culturales impactan de manera directa en la estructura, los procesos y las 
estrategias organizacionales, exigiendo respuestas oportunas, planificadas y 
sostenibles.

A lo largo del diplomado, los participantes analizan los distintos tipos de 
organizaciones y los enfoques sistémicos del cambio, desarrollando criterios 
para identificar qué procesos de transformación resultan más adecuados según 
el contexto y los objetivos estratégicos. Se abordan herramientas de diagnóstico, 
planificación y análisis orientadas a la preparación e implementación del 
cambio, poniendo especial énfasis en el rol del liderazgo y en la toma de 
decisiones informadas como factores clave para el éxito organizacional.

La propuesta combina marcos conceptuales con el estudio de casos prácticos, 
permitiendo a los participantes integrar los aprendizajes en situaciones reales y 
simuladas. El diplomado prepara a los profesionales para anticipar, gestionar y 
acompañar procesos de cambio organizacional de manera eficaz, fortaleciendo 
la capacidad de adaptación institucional y contribuyendo al logro de nuevos 
desafíos y objetivos estratégicos en entornos dinámicos y competitivos
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OBJETIVO
GENERAL
El objetivo general del Diplomado en Procesos de Cambio Organizacional es 
formar profesionales capaces de comprender, analizar e interpretar los 
distintos tipos de organizaciones y los procesos de cambio que pueden ser 
aplicados en cada una de ellas. El programa busca desarrollar una visión 
sistémica del funcionamiento organizacional, permitiendo identificar las 
dinámicas internas y externas que impulsan la necesidad de transformación.

El diplomado tiene como propósito fortalecer las competencias de los 
participantes para planificar, preparar e implementar procesos de cambio de 
manera estratégica y estructurada. Se promueve la adquisición de herramientas 
analíticas y metodológicas que permitan anticipar escenarios, evaluar 
impactos y seleccionar enfoques de cambio adecuados, alineados con los 
objetivos institucionales y el contexto organizacional.

El programa apunta a consolidar el rol de los tomadores de decisión y gestores 
del cambio como actores clave en la conducción de procesos de 
transformación organizacional. El egresado estará preparado para liderar, 
acompañar y corregir procesos de cambio de forma oportuna y eficaz, 
contribuyendo a que las organizaciones se adapten a nuevos desafíos, mejoren 
su desempeño y alcancen resultados sostenibles en entornos dinámicos y 
competitivos.
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¿A QUIÉN ESTÁ
DIRIGIDO?
Este diplomado está dirigido a profesionales que ocupan roles de toma de 
decisiones dentro de organizaciones públicas y privadas, y que participan 
activamente en procesos de transformación institucional. Resulta 
especialmente pertinente para directivos, gerentes, jefaturas y mandos 
medios que deben conducir equipos y gestionar cambios en contextos 
dinámicos y de alta exigencia.

El programa está orientado a gestores del cambio, consultores, asesores y 
profesionales vinculados a áreas de planificación, recursos humanos, 
desarrollo organizacional y gestión estratégica. El diplomado les brinda 
herramientas para comprender y aplicar enfoques sistémicos del cambio, 
fortaleciendo su capacidad de análisis, anticipación y respuesta frente a 
escenarios de transformación.

La propuesta convoca a emprendedores, líderes de proyectos y 
profesionales interesados en adquirir competencias para implementar 
procesos de cambio de manera eficaz y sostenible. Está pensado para 
quienes buscan acompañar a las organizaciones en la adaptación a nuevos 
desafíos, optimizar procesos y contribuir al logro de objetivos estratégicos 
en entornos organizacionales complejos.
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Módulo I – Las Organizaciones
Este módulo introduce los fundamentos del funcionamiento 
organizacional, analizando los distintos tipos de organizaciones, 
sus estructuras, culturas y dinámicas internas. Se estudia a la 
organización como un sistema vivo, permitiendo comprender cómo 
interactúan sus componentes y cómo estas interacciones influyen 
en la toma de decisiones y en la capacidad de adaptación al 
entorno.

Módulo II – Los Procesos de Cambio
El módulo aborda el cambio organizacional como un proceso 
planificado y no como un hecho aislado. Se analizan las causas del 
cambio, sus etapas, tipologías y resistencias, incorporando 
enfoques teóricos y prácticos que permiten entender por qué los 
procesos de transformación fracasan o tienen éxito en distintos 
contextos organizacionales.

Módulo III – Preparando el Cambio
Este módulo se centra en la fase previa a la implementación del 
cambio, destacando la importancia del diagnóstico, la 
comunicación y la preparación de los actores involucrados. Se 
trabajan estrategias para sensibilizar a la organización, alinear 
objetivos y generar condiciones favorables que faciliten la 
aceptación y el compromiso con los procesos de transformación.

MALLA
CURRICULAR

Módulo 1

Módulo 2

Módulo 3
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Módulo IV – Análisis para la Implementación
El módulo profundiza en las herramientas de análisis necesarias 
para llevar adelante la implementación del cambio de manera 
efectiva. Se estudian métodos para evaluar impactos, gestionar 
riesgos, monitorear avances y realizar ajustes oportunos, 
fortaleciendo la capacidad de los tomadores de decisión para 
corregir desvíos y asegurar resultados sostenibles.

Módulo V – Estudio de Casos
El módulo final tiene un enfoque aplicado y práctico, basado en el 
análisis de casos reales y simulados de cambio organizacional. Los 
participantes integran los conocimientos adquiridos, reflexionan 
sobre experiencias concretas y desarrollan criterios para la toma de 
decisiones estratégicas frente a escenarios complejos de 
transformación.
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Módulo 4

Módulo 5

DIPLOMADO EN CAMBIO ORGANIZACIONAL



PERFIL DE
EGRESO
Al finalizar el Diplomado en Procesos de Cambio Organizacional, el 
egresado será un profesional con una comprensión integral del 
funcionamiento de las organizaciones y de las dinámicas que impulsan los 
procesos de transformación. Contará con una visión sistémica que le 
permitirá analizar estructuras, culturas y entornos organizacionales, 
identificando oportunidades y necesidades de cambio de manera fundada y 
estratégica.

El egresado estará capacitado para planificar, preparar e implementar 
procesos de cambio organizacional de forma ordenada y consciente, 
utilizando herramientas de diagnóstico, análisis e intervención adecuadas a 
distintos tipos de organizaciones. Poseerá competencias para anticipar 
resistencias, gestionar impactos y acompañar a los actores involucrados, 
fortaleciendo la toma de decisiones y la conducción del cambio en 
contextos complejos.

El profesional egresado se distinguirá por su capacidad de liderazgo y 
gestión estratégica del cambio, actuando como facilitador y referente dentro 
de su organización o como consultor externo. Estará preparado para evaluar 
resultados, realizar ajustes oportunos y contribuir a que las organizaciones 
se adapten de manera sostenible a nuevos desafíos, mejoren su desempeño 
y alcancen sus objetivos estratégicos en entornos dinámicos y competitivos.
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INFORMACIÓN
GENERAL

Horario de Clases
Último martes de cada mes, 
18.00 a 20.00 horas

Sede
UAP Campus Virtual

Duración
5 meses

Modalidad
5 módulos online 
1 encuentro sincrónico mensual vía Zoom
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