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DESCRIPCIÓN
DEL PROGRAMA
Las empresas familiares constituyen uno de los pilares más importantes de las 
economías modernas, ya que generan una parte significativa del empleo, 
impulsan la creación de nuevos negocios y contribuyen al desarrollo económico 
de los países. Sin embargo, su sostenibilidad a lo largo del tiempo presenta 
desafíos particulares derivados de la interacción entre la familia, la propiedad y 
la gestión empresarial.

El Diplomado en Dirección de Empresas Familiares aborda estas dinámicas con 
un enfoque integral, analizando las características específicas de este tipo de 
organizaciones y las problemáticas que pueden surgir entre los distintos actores 
involucrados. El programa profundiza en temas clave como los conflictos 
familiares, el gobierno corporativo, los procesos de sucesión y la importancia de 
establecer reglas claras para la relación entre familia y empresa.

A través de herramientas conceptuales y prácticas, el diplomado permite 
comprender cómo fortalecer la continuidad y el desarrollo de las empresas 
familiares, promoviendo estructuras de gobierno efectivas, estrategias 
sostenibles y mecanismos de gestión que favorezcan la armonía familiar y el 
crecimiento empresarial a largo plazo.
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OBJETIVO
GENERAL
El diplomado tiene como objetivo comprender las características y dinámicas 
propias de las empresas familiares, analizando la interacción entre la familia, la 
empresa y la propiedad. Este enfoque permite identificar los desafíos 
específicos que enfrentan este tipo de organizaciones en su gestión y 
desarrollo.

Asimismo, el programa busca desarrollar en los participantes las capacidades 
necesarias para abordar problemáticas comunes en las empresas familiares, 
como la gestión de conflictos, la definición de estructuras de gobierno y la 
planificación estratégica orientada a la continuidad del negocio.

Finalmente, el diplomado pretende proporcionar herramientas prácticas que 
permitan fortalecer los procesos de sucesión, la toma de decisiones y la 
profesionalización de la gestión, contribuyendo al crecimiento sostenible y a la 
preservación del legado empresarial familiar a lo largo de las generaciones.
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¿A QUIÉN ESTÁ
DIRIGIDO?
Este diplomado está dirigido a miembros de familias empresarias que 
deseen profesionalizar la gestión de sus organizaciones y fortalecer los 
procesos de continuidad generacional dentro de la empresa familiar.

También está orientado a accionistas, directores y gerentes que buscan 
mejorar el funcionamiento de los órganos de gobierno, fortalecer la toma de 
decisiones y gestionar de manera adecuada las dinámicas propias de las 
empresas familiares.

Asimismo, el programa está abierto a profesionales, emprendedores y 
público en general interesados en comprender las particularidades de la 
dirección de empresas familiares y adquirir herramientas para su gestión, 
desarrollo y sostenibilidad a largo plazo.
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Módulo 1: Introducción a la Empresa Familiar
Este módulo presenta los fundamentos conceptuales de la 
empresa familiar y sus principales características. Se analizan los 
distintos tipos de empresas familiares, el modelo de los tres 
círculos y los desafíos que surgen en la interacción entre familia, 
propiedad y gestión, así como los conflictos más frecuentes que 
pueden afectar su funcionamiento y continuidad.

Módulo 2: Gobierno de la Empresa Familiar
Este módulo aborda las estructuras de gobierno en la empresa 
familiar y el rol de los distintos actores en la toma de decisiones. Se 
analizan los órganos de gobierno de la empresa y de la familia, 
como el directorio, la asamblea familiar y el consejo de familia, así 
como mecanismos que permiten fortalecer la organización, la 
transparencia y la continuidad del negocio.

Módulo 3: Sucesión y Protocolo
Este módulo analiza la importancia de planificar los procesos de 
sucesión en la empresa familiar, diferenciando entre la sucesión en 
la gestión y la sucesión patrimonial. Se estudian los pasos para una 
transición generacional ordenada y el diseño del protocolo familiar 
como herramienta clave para establecer reglas claras que orienten 
la relación entre la familia y la empresa.

Módulo 4: Continuidad de la Empresa Familiar
Este módulo aborda los factores estratégicos que permiten 
asegurar la continuidad y el crecimiento de la empresa familiar a 
largo plazo. Se analizan aspectos relacionados con la definición de 
la estrategia, las ventajas competitivas, la gestión financiera y las 
métricas clave.
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PERFIL DE
EGRESO
Al finalizar el diplomado, los participantes comprenderán las dinámicas 
propias de las empresas familiares y su compleja interacción entre familia, 
propiedad y gestión empresarial. Contarán con herramientas conceptuales y 
prácticas para analizar los desafíos que enfrentan estas organizaciones y 
contribuir a su desarrollo sostenible.

Los egresados estarán capacitados para participar en procesos de gobierno 
corporativo, gestionar conflictos familiares relacionados con la empresa y 
apoyar la toma de decisiones estratégicas que favorezcan la continuidad del 
negocio y la estabilidad de la familia empresaria.

Asimismo, dispondrán de conocimientos para planificar procesos de 
sucesión, diseñar protocolos familiares y promover estructuras de gestión 
profesional que permitan fortalecer la competitividad y la permanencia de la 
empresa familiar a lo largo de las generaciones.
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INFORMACIÓN
GENERAL

Horario de Clases
Último lunes de cada mes, 
18.00 a 20.00 horas

Sede
UAP Campus Virtual

Duración
5 meses

Modalidad
4 módulos online 
1 encuentro sincrónico mensual vía Zoom
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